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Thailand’s Latest Updates on Development, Introduction, Implications of the ‘Product Liability Act’ and Related Laws

A Regional Perspective on Related Cases and Legal Framework on Product Liability Law

 International Practices on ‘Product Liability, Claims and Liability’ Comparisons & Implications Businesses in Thailand

CASE | How to Avoid ‘Product Liability Claims’: Effective Risk Management Strategies

CASE | How & Why Companies Expose Themselves to Product Liability for Defective Products, and How They can minimize that risks.

CASE | How to Manage Product Liability Risk of  ‘Imported Products’: Real Cases in Various Industries

CASE | How to Minimize ‘Product Liability Litigation’ once Disputes Arise : Procedural Tool and Proven Strategies”

CASE | How to Ensure ‘Product Safety and Quality’ to Prevent Product Liability along the Supply Chain in FMCG

Real Cases from the Court: Understand Implications of Product Liability Law in Practices

Meet & Hear Insights from Senior Experts with Immense Experiences from

HNP Counsellors
Siam City Law OfficesLaw Plus

Tilleke & Gibbins
a Global FMCG Company
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เขาใจแงมุมท่ีสำคัญของพระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคาท่ีไมปลอดภัย
พ.ศ. ๒๕๕๑ และแนวทางของกฏหมายเดียวกันในประเทศตางๆ

เขาใจผลกระทบตอความเสี่ยงตอธุรกิจในสถานการณตางๆและกลยุทธในการปองกัน/บรรเทาความ
เสี่ยงและความเสียหายจากการถูกฟองรองคดีความเกี่ยวกับความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจาก
สินคาที่ไมปลอดภัย

เขาใจแนวทางท่ีองคกรและสินคาของทานดำเนินการและผลิตไดอยางสอดคลองกับขอกำหนดตามตัวบท
กฎหมายวาดวยความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ ไมปลอดภัย
เขาใจในกระบวนการฟองรองและการเตรียมการตอสูคดี ตลอดจนวิธีการเล่ียงไมใหตองถูกฟองรอง
ในคดีความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ไมปลอดภัย

ขอสรุปลาสุดเกี่ยวกับวิวัฒนาการ, ความรูเบื้องตน, ผลอันเนëองมาจาก “พระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคา
ที่ไมปลอดภัย” และกฎหมายอëนๆที่เกี่ยวของในประเทศไทย
“มาตรฐานความปลอดภัยของผลิตภัณฑ” : ระเบียบบังคับและความคืบหนาลาสุด
ขอปฎิบัติระหวางประเทศ เรëองความรับผิดของสินคา, การรองเรียนและความรับผิดตอความเสียหาย, เปรียบเทียบธุรกิจและผลกระทบ
สำหรับประเทศไทย
สาเหตุสำคัญที่นำบริษัทเขาไปสูความรับผิดของสินคา และขอแนะนำในการปดประตูความเสี่ยงใหเหลือนอยที่สุด 
การใหความสำคัญและการใชโปรแกรมมาตรการปองกันความรับผิดของสินคา เพëอลดความเสี่ยงทางกฎหมายและการดำเนินธุรกิจ
การเตรียมความพรอมเพëอหลีกเลี่ยงการฟองรองความรับผิดของสินคา : กลยุทธการบริหารจัดการความเสี่ยง
ขอแนะนำดานกฎหมายสำหรับกระบวนการ “กอนและหลังการทำการตลาด” เพëอปองกันความเส่ียงจากการถูกฟองรองความรับผิดของสินคา
กรอบการทำงานทางกฎหมายเพëอไตสวนยอนหลังในประเด็นความ “ปลอดภัย” หรือ “ไมปลอดภัย” ตั้งแตการพัฒนาผลิตภัณฑจนถึงมือ
ผูบริโภค
กรณีศึกษาและแนวทางปฏิบัติ : การประเมิณความเสี่ยงและการรองเรียนความบกพรองของสินคา 
การประเมินและลดอันตรายหรือความเสี่ยงตอความรับผิดของสินคาที่เชëอมโยงกับ “อุปกรณที่ออกแบบใหม”
การเตรียมพรอมเรียกคืนผลิตภัณฑ : การพัฒนากลยุทธและแผนงานที่จะชวยปองกันและดำเนินการเรียกสินคาคืนอยางมีประสิทธิภาพ
การลดภาระความรับผิด “เมëอมีการรองเรียนเกิดขึ้น” : เครëองมือเกี่ยวกับขั้นตอนและกลยุทธการพิสูจน
วิธีตรวจสอบความปลอดภัยและคุณภาพของผลิตภัณฑ เพëอปองกันความรับผิดของสินคาในหวงโซอุปทานจากหลากหลายวงการธุรกิจ
การจัดการความเสี่ยงตอความรับผิดของสินคาของ “สินคานำเขา” : คดีตัวอยางจากหลายวงการธุรกิจ
กรณีฟองรองสินคาท่ีไมปลอดภัยจากชั้นศาล : เปรียบเทียบระหวางอุตสาหกรรม
ผลกระทบจากความรับผิดของสินคาที่มีตอวงการธุรกิจ “ผูผลิตอาหาร โปรเซสเซอร ผูกระจายสินคา และโรงงานผูผลิตชิ้นสวนอุปกรณ”
การกำหนดโครงสรางสัญญาทางการคาและธุรกรรมระหวางประเทศ เพëอปองกันความเสี่ยงของบริษัทจากความรับผิดของสินคา
“โปรแกรมฝกอบรม” ที่มีประสิทธิภาพ ชวยลดชองทางสูความรับผิดของสินคาไดอยางไร

เปาหมายในการเรียนรู

Member of the Management Team & Executives in charge of the following areas:

- Corporate Lawyer, Legal Counsel or Legal Advisors
- Regulatory Affairs Directors/ Managers, Contract Managers
- Heads of Quality Assurance, Product Development
- Heads of Operations from the following industries Automotives,  Pharmaceutical Healthcare, FMCG, Electronics etc.

- Product Safety, Heads of Supply Chain
- Heads of Manufacturing
- Heads of Production 

WHO SHOULD ATTEND

ประเด็นสำคัญที่ผูบริหารควรทราบเพéอลดความเสี่ยงจากความเสียหายจากสินคา
ที่ไมปลอดภัย และสรางธุรกิจใหยั่งยืนโดยรักษาความเชéอมั่นของลูกคา

“Unsafe & Defective Products Can Cause Your Companies
Great Damages, Severe Losts and Eventually

Left Your Business in Ruin”
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• Investigating causes of product defect cases
  and claims
• Preparing evidence for potential disputes
• Alternatives for resolving product defect disputes
• Key considerations for selection of dispute
  resolutions
• Pre-litigating negotiation to minimize damage

Mr.Sompholn

Trakulroong
Partner

HNP Counsellors

08.30 Registration & Morning Coffee

Tuesday 27 November  2012
08 30 R i t ti & M i C ff

DDAY ONEY ONE

Latest Updates on Development, Introduction, Implications of the ‘Product Liability Act’
and Related Laws in Thailand

ขอสรุปลาสุดเก่ียวกับวิวัฒนาการ, ความรูเบ้ืองตน, ผลอันเนçองมาจาก “พระราชบัญญัติความรับผิด
ตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ไมปลอดภัย” และกฎหมายอçนๆที่เกี่ยวของในประเทศไทย

• Summary & Extraction of 3-pillar laws in Thailand
  to protect consumers
 - Product Liability Law
 - Consumer Protection Law
 - Consumer Procedure Law
• Changing roles of organizations and procedures
  in consumer cases
• Implications and application of these 3 laws in
  consumer’s perspective
• Enforceability challenges of laws

• สรุปใจความสำคัญของกฎหมายหลัก 3 ฉบับ ท่ีเก่ียวกับการคุมครอง
  ผูบริโภคในประเทศไทย
• กฎหมายความรับผิดของสินคา
• กฎหมายคุมครองผูบริโภค
• กฎหมายวาดวยวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค
• การเปล่ียนแปลงบทบาทขององคกรและวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค 
• ทัศนะของผูบริโภคตอการใชประโยชนและผลกระทบจากกฎหมาย
  3 มาตราน้ี 
• อุปสรรคในการบังคับใชกฎหมาย

Key Learning Points

12.15-13.30 Lunch & Networking

09.00-10.00

Dr. Suthisak

Phataramanawong
Deputy Secretary General

Office of the Consumer

Protection Board

สำนักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค เปนหนวยงานท่ีจัดต้ังข้ึนตาม พ.ร.บ. คุมครองผูบริโภค พ.ศ.2522 ซ่ึงแกไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2541
เพ่ือทำหนาท่ีคุมครองสิทธิผูบริโภค ตามมาตรา 4 ท่ีไดบัญญัติสิทธิของผูบริโภคท่ีจะไดรับการคุมครอง 5 ประการ ไดแก 
 1) สิทธิท่ีจะไดรับขาวสารรวมท้ังคำพรรณนาคุณภาพท่ีถูกตองและเพียงพอเก่ียวกับสินคา หรือบริการ
 2) สิทธิท่ีจะมีอิสระในการเลือกหาสินคาหรือบริการ 
 3) สิทธิท่ีจะไดรับความปลอดภัยจากการใชสินคาหรือบริการ 
 4) สิทธิท่ีจะไดรับความเปนธรรมในการทำสัญญา
 5) สิทธิท่ีจะไดรับการพิจารณาและชดเชยความเสียหาย 

Minimizing  Product Liability  “Litigation once Disputes Arise : Procedural Tool and
 Proven Strategies”

การลดภาระความรับผิด “เมçอมีการรองเรียนเกิดขึ้น”
                            : เครçองมือเกี่ยวกับขั้นตอนและกลยุทธที่ไดผล

• การสืบสวนหาสาเหตุกรณีความบกพรองของสินคา
  และการรองเรียน 
• การเตรียมความพรอมสำหรับกรณีพิพาทที่อาจเกิดขึ้น 
• ทางเลือกในการคลี่คลายกรณีพิพาทจากสินคาที่บกพรอง
• ขอพิจารณาหลักในการเลือกวิธียุติกรณีพิพาท
• การเจรจาตอรองกอนคดีถึงชั้นศาลเพëอลดความเสียหาย

Key Learning Points

10.45-12.15

HNP is the Thailand member of Taxand, the first global network of over 2,000 leading tax advisors from independent
member firms in nearly 50 countries. HNP is a medium sized city law firm based in Bangkok with more than 50 staff,
professional and supporting, providing strategic tax advice and other tax services, including litigation for domestic and
multinational clients across industry sectors. HNP also provide full range of legal services as well as business & financial
advisory. HNP matches its clients and people to deliver practical solutions and develop strong working relationships.
HNP was founded in 2002 by the partners and team from Baker & McKenzie

'ÊÔ¹¤ŒÒ·ÕèäÁ‹»ÅÍ´ÀÑÂáÅÐÊÔ¹¤ŒÒ·ÕèÁÕ¨Ø´º¡¾Ã‹Í§' ÍÒ¨·ÓãËŒºÃÔÉÑ·¢Í§·‹Ò¹μ ŒÍ§à¡Ô´¤ÇÒÁàÊÕèÂ§·Ò§¡¯ËÁÒÂμÒÁ '¾ÃÐÃÒªºÑÞÞÑμ Ô
¤ÇÒÁÃÑº¼Ô´μ ‹Í¤ÇÒÁàÊÕÂËÒÂ·Õèà¡Ô´¢Öé¹¨Ò¡ÊÔ¹¤ŒÒ·ÕèäÁ‹»ÅÍ´ÀÑÂ ¾.È. òõõñ' áÅÐ¹ÓÁÒ«Öè§¤ÇÒÁàÊÕÂËÒÂÍÂ‹Ò§ÁËÒÈÒÅμ ‹Í¸ØÃ¡Ô¨
·Ñé§´ŒÒ¹ª×èÍàÊÕÂ§áÅÐ¤‹ÒãªŒ¨‹ÒÂã¹¡ÒÃª´ãªŒ¤‹ÒàÊÕÂËÒÂ ¸ØÃ¡Ô¨·ÕèÁÕ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§´Ñ§¡Å‹ÒÇÁÒ¡à»š¹¾ÔàÈÉ ä´Œá¡‹ ÍÒËÒÃà¤Ã×èÍ§´ÔèÁ
à¤Ã×èÍ§ÍØ»âÀ¤ºÃÔâÀ¤ ÂÒ àÇªÀÑ³±� à¤Ã×èÍ§ÊÓÍÒ§ ÂÒ¹Â¹μ� áÅÐà¤Ã×èÍ§ãªŒÍÔàÅç¡·ÃÍ¹Ô¡Ê� 
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18.00 - 18.15  Chairperson’s Summary & Live Discussion

• Understanding where things can, and will,
  go wrong, and how to properly respond
• Major Pitfalls that Expose Companies to
  Product Liability 
• Where is the priority—product safety,
  performance or profitability?
• Preventive Strategies & Practices on
  Defective Products
• Implementing established product design,
  development, manufacturing, and post-sale processes

Mr. Chavalit

Uttasart
Director

Siam City Law

Offices Limited

Mr. Kowit

Somwaiya
Managing Director

Law Plus

Siam City Law Offices Limited (SCL) provides general business law services, such as corporate, securities, banking and
finance, corporate recovery services, mergers and acquisitions (M&A), litigation and dispute resolution, taxation, labour,
expatriate services and real estate, 

HOW AND WHY Companies Expose Themselves to Product Liability for Defective Products,
and How They can minimize that risks.

สาเหตุใหญที่นำบริษัทเขาไปสูความรับผิดของสินคา และขอแนะนำในการปดกั้นความเสี่ยงให
เหลือนอยที่สุด 

• การทำความเขาใจถึงที่มาที่ไปของความผิดพลาดและวิธีเผชิญ
  ปญหาอยางเหมาะสม 
• กับดักสำคัญที่นำบริษัทไปสูความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดจาก
  สินคาที่ไมปลอดภัย 
• การจัดลำดับความสำคัญของความปลอดภัยของสินคา,
  ประสิทธิภาพ, และผลกำไร 
• กลยุทธการปองกันและการปฏิบัติเกี่ยวกับสินคาที่มีขอบกพรอง 
• เครëองมือชวยใหกระบวนการการออกแบบผลิตภัณฑ การวิจัย
  พัฒนา การผลิต และบริการหลังการขายบรรลุเปาหมาย

Key Learning Points

13.30-15.00

Mr. Thiti

Kumnerddee
Partner/

Deputy Managing Directo
HNP Counsellors

• Revisiting key essences of Product Liability Act
  and practical implications to business
• Importance of selecting and managing suppliers
  to comply with product liability concerns
• Setting standard of procedure and quality self-check
  criteria to ensure product safety in your chain
• Practical cases and solutions in various industries

Managing Product Liability Risk of  ‘Imported Products’: Real Cases in Various Industries

การจัดการความเสี่ยงตอความรับผิดของสินคาของ “สินคานำเขา” : คดีตัวอยางจากหลาย
วงการธุรกิจ

• ทบทวนแกนสำคัญของพระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหาย
  ของสินคาที่ไมปลอดภัย และผลในทางปฏิบัติที่มีตอธุรกิจ
• ความสำคัญของการเลือกสรรและการจัดการซัพพลายเออร เพëอให
 สอดคลองกับประเด็นปญหาความรับผิดตอความเสียหายของสินคาฯ
• การกำหนดมาตรฐานของขั้นตอนและหลักเกณฑในการตรวจสอบ
 คุณภาพภายใน เพëอความมั่นใจในความปลอดภัยของสินคาภายใต
 การผลิต 
• กรณีตัวอยางและวิธีรับมือจากหลายวงการธุรกิจ

• ภาพรวมของขอปฏิบัติที่ใชไดจริง เกี่ยวกับ “ความรับผิดของสินคา,
 การรองเรียน และการรับผิด”
• วิวัฒนาการและขอเปรียบเทียบขอกฎหมาย “ความรับผิดตอ
 ความเสียหายที่เกิดจากสินคาที่ไมปลอดภัย” ของประเทศไทยและ
 ประเทศอëนๆ 
• ธุรกิจไทยควรปฏิบัติอยางไรเพëอปองกันความเสี่ยง จากความรับ
  ผิดของสินคาที่ไมปลอดภัย

Key Learning Points

15.15-16.45

LawPlus provides top quality legal services to leading international and local corporate clients.  The objective of the
Firm is to provide clients with accurate and pragmatic legal advice in a timely manner, while adding value to the
client's business activities at a reasonable cost.

• An overview of proven practices on ‘Product
  Liability, Claims and Liability’
• Development & comparison of product liability laws
  and implementation in Thailand & other countries
• Learning from real cases and claims in Thailand &
  other countries
• How Thai businesses should act to prevent product
   liability risks

How to Avoid Product Liability Claims: Effective Risk Management Strategies 

เตรียมความพรอมเพçอหลีกเลี่ยงการฟองรองความรับผิดของสินคา : กลยุทธการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง

Key Learning Points

16.45-18.00

Minimizing & Managing Legal Risks that Increasingly Threaten Your Corporate Reputation and Business Bottom-Line in Years Ahead
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10.30-10.45 Networking & Refreshment

• International practices on ‘Product Liability,
  Claims and Liability’
• Development & comparison of product liability
  laws and implementation in other countries
• Real Cases: Product Liability & Claims in foreign
  countries
• How Thai businesses should act to prevent product
  liability risks

Ms. Wana

Visetsiri
Director, Legal Section

Office of the Consumer

Protection Board

Product Liability Law: a Regional Perspective on Related Cases and Legal Framework.

กฎหมายความรับผิดของสินคา : มุมมองระดับภูมิภาควาดวยคดีความและกรอบการทำงานทาง
กฎหมาย

• Overview & Comparison of Product Liability Law
  in Asia 
• Product Liability in Foreign Countries
• Learning from real cases & claims in Asian countries
• How to Prevent Product Liability Risks

• ภาพรวมและขอเปรียบเทียบกฎหมายความรับผิดของสินคาใน
 ภูมิภาคเอเซีย
• กฎหมายความรับผิดของสินคาในตางประเทศ
• ศึกษาคดีการรองเรียนท่ีเกิดข้ึนในกลุมประเทศอาเซียน
• แนวทางปองกันความเส่ียงจากกฎหมายความรับผิดของสินค

Key Learning Points

12.15-13.30 Lunch & Networking

09.00-10.00

Mr. Martin Close

Associate Partner
RODL & Partner Co.,Ltd.

Martin is an Attorney at Law (Germany) and he is registered as a foreign lawyer in Vietnam since 2007. Martin is the
Managing Director of the office of Rödl & Partner in Bangkok / Thailand and the General Director in HCMC/Vietnam.
He works in Thailand since 1997 and in Vietnam since 2007. His practice areas are international tax, foreign direct
investment, merger and acquisition transactions and complex distribution and turnkey agreements. Martin is since 2005
in the board of directors of the German Thai Chamber of Commerce and he is a Rotarian in the Rotary Club of Bangkok.
Martin studied law in Hamburg and Berlin and is admitted to the German bar in Nuremberg since 2002.

International Practices on ‘Product Liability, Claims and Liability’ Comparisons &
Implications Businesses in Thailand”

หลักปฏิบัติสากลเกี่ยวกับความรับผิดของสินคา, การรองเรียน และความรับผิดตอความเสียหาย 
เปรียบเทียบผลกระทบธุรกิจในประเทศไทย

• การสืบสวนหาสาเหตุกรณีความบกพรองของสินคา
  และการรองเรียน 
• การเตรียมความพรอมสำหรับกรณีพิพาทที่อาจเกิดขึ้น 
• ทางเลือกในการคลี่คลายกรณีพิพาทจากสินคาที่บกพรอง
• ขอพิจารณาหลักในการเลือกวิธียุติกรณีพิพาท
• การเจรจาตอรองกอนคดีถึงชั้นศาลเพëอลดความเสียหาย

Key Learning Points

10.45-12.15

Ms. Wanna has obtained international experiences in WIPO Training Course on Industrial Property For Developing Countries
of Asia and the Pacific (Sri Lanka), Certification on Standardization Management and Techniques (Sweden), World Trade
and Conformity Assessment Quality Infrastructure Development.

¾ÃÐÃÒªºÑÞÞÑμ Ô¤ÇÒÁÃÑº¼Ô´μ ‹Í¤ÇÒÁàÊÕÂËÒÂ ·Õèà¡Ô´¨Ò¡ÊÔ¹¤ŒÒ·ÕèäÁ‹»ÅÍ´ÀÑÂ ¾.È. 2551 ä´Œ¡ÓË¹´¤ÇÒÁÃÑº¼Ô´ÍÑ¹à¢ŒÁ§Ç´
á¡‹¼ÙŒ»ÃÐ¡Íº¡ÒÃ Ø̧Ã¡Ô¨ã¹ÍØμÊÒË¡ÃÃÁ¡ÒÃ¼ÅÔμ ¡ÒÃ¹Óà¢ŒÒ ¡ÒÃ¡ÃÐ¨ÒÂÊÔ¹¤ŒÒ áÅÐ¡ÒÃ¢ÒÂ à¡ÕèÂÇ¡ÑºÊÔ¹¤ŒÒ·Õèº¡¾Ã‹Í§ËÃ×ÍÊÔ¹¤ŒÒ
äÁ‹»ÅÍ´ÀÑÂ·Õè¡‹ÍãËŒà¡Ô´ÍÑ¹μÃÒÂμ ‹ÍºØ¤¤Å à»š¹¡ÒÃà»ÅÕèÂ¹á»Å§·Ò§ÁÔμ Ô¡®ËÁÒÂ¤ÃÑé§ãËÞ‹¢Í§ÃÐºº¹Ôμ ÔºÑÞÞÑμ Ô¢Í§ä·Â «Öè§ä´ŒÊÃŒÒ§
áÃ§¡ÃÐà¾×èÍÁμ ‹Í·Ñé§¼ÙŒºÃÔâÀ¤ªÒÇä·Â áÅÐμ ‹Í¼ÙŒ»ÃÐ¡Íº¡ÒÃ¸ØÃ¡Ô¨á·º·Ø¡ÃÙ»áººÍØμÊÒË¡ÃÃÁ ËÒ¡»ÃÒÈ¨Ò¡¤ÇÒÁà¢ŒÒã¨¶‹Í§á·Œ
¶Ö§¢ŒÍ¡ÓË¹´·Ò§¡®ËÁÒÂÍÑ¹à»š¹¼Å¨Ò¡¾ÃÐÃÒªºÑÞÞÑμ Ô©ºÑº¹Õé μÅÍ´¨¹¡ÅÂØ·¸ �¡ÒÃ»‡Í§¡Ñ¹áººÍ§¤ �ÃÇÁ ÊÔ¹¤ŒÒ·ÕèäÁ‹»ÅÍ´ÀÑÂÍÒ¨
ÊÃŒÒ§¤ÇÒÁàÊÕÂËÒÂá¡‹ª×èÍàÊÕÂ§ ¹Óä»ÊÙ‹¡ÒÃàÊÕÂâÍ¡ÒÊ·Ò§¸ØÃ¡Ô¨áÅÐ¡ÒÃ¢ÒÂ áÅÐ·ÕèÃŒÒÂáÃ§ÂÔè§¡Ç‹Ò¹Ñé¹¤×Í·ÓãËŒ¼ÙŒ»ÃÐ¡Íº¡ÒÃ
¸ØÃ¡Ô¨ ä´ŒÃÑºÍÑ¹μÃÒÂ¨Ò¡¡®ËÁÒÂ¤ÇÒÁÃÑº¼Ô´¹Ñè¹àÍ§   

08.30 Registration & Morning Coffee

Friday 28 November  2012
08 30 R i t ti & M i C ff

DAY DAY TWOWO
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• Revisiting key essences of Product Liability Act
  and practical implications to business
• Importance of selecting and managing suppliers
  to comply with product liability concerns
• Setting standard of procedure and quality self-check
  criteria to ensure product safety in your chain
• Practical cases and solutions

15.00-15.15 Networking & Refreshment

Mr. Tawat

Damsa-ard
Partner & Chief Litigator

Dispute Resolution
Department

Tilleke & Gibbins

Thawat Damsa-ard is a partner and the chief litigator in Tilleke & Gibbins’ dispute resolution group. Widely regarded as
foreign investors’ attorney of choice for legal conflicts where the outcome directly impacts future operations in Thailand,
Thawat litigates fast-moving, high-stakes matters involving product liability, customs, the Foreign Corrupt Practices Act,
white-collar crime, transportation and logistics, and cross-border disputes.Together with his team of experienced trial
lawyers, Thawat prosecutes and defends complex civil and criminal claims and matters of first impression through all
stages of litigation, from seeking preliminary injunctions to negotiating settlements to appeals to the Supreme Court
of Thailand. Thawat has been recognized as a leading lawyer in each of the past eight editions of The Legal 500 Asia
Pacific, in the 2009-2012 editions of Chambers Asia, and in other definitive legal publications.

Pongtip is one of Thailand’s leading public relations professionals with over 25 years’ experience in corporate
communications, issues management and crisis communication. Throughout her career, Pongtip had led public relations
and corporate communications for some of the world’s leading consumer products and financial services companies
including Unilever, American Express and Phillip Morris as well as the Stock Exchange of Thailand.

Real Life Cases – Strategies & Practices on Product Liability : How to Ensure Product Safety
and Quality to Prevent Product Liability along The Supply Chain in Fast Moving Consumer
Good (FMCG)

กรณีตัวอยาง - กลยุทธและการปฏิบัติเกี่ยวกับความรับผิดของสินคา วาดวย “วิธีตรวจสอบความ
ปลอดภัยและคุณภาพของผลิตภัณฑ” เพçอปองกันความรับผิดฯ ในหวงโซอุปทานสินคากลุม FMCG
(Fast Moving Consumer Good) 

• ทบทวนหลักสำคัญของพระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหาย
 ของสินคาที่ไมปลอดภัย และผลกระทบที่อาจมีตอธุรกิจ
• ความสำคัญของการเลือกสรรและการจัดการซัพพลายเออร เพëอให
 สอดคลองกับประเด็นปญหาความรับผิดตอความเสียหายของสินคาฯ
• การกำหนดมาตรฐานของขั้นตอนและหลักเกณฑในการตรวจสอบ
 คุณภาพภายใน เพëอใหมั่นใจในความปลอดภัยของสินคาภายใต
 การผลิตของคุณ 
• กรณีตัวอยางและวิธีรับมือ

Key Learning Points

13.30-15.00

16.45- 16.45  Chairperson’s Summary & Live Discussion

Ms. Pongtip

Thesaphu
Thailand’s Leading

Corporate Affairs Expert

• Unsafe Product Cases from the Court
• Changing consumer procedures and how they
  will affect consumer cases
• What is provable evidence for entering litigation
  from the court’s perspective?

Understand Product Liability Law and Cases from the Court

รูจักกฎหมายความรับผิดของสินคาและคดีดังจากศาล

• ทบทวนแกนสำคัญของพระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหาย
  ของสินคาที่ไมปลอดภัย และผลในทางปฏิบัติที่มีตอธุรกิจ
• ความสำคัญของการเลือกสรรและการจัดการซัพพลายเออร เพëอให
 สอดคลองกับประเด็นปญหาความรับผิดตอความเสียหายของสินคาฯ
• การกำหนดมาตรฐานของขั้นตอนและหลักเกณฑในการตรวจสอบ
 คุณภาพภายใน เพëอความมั่นใจในความปลอดภัยของสินคาภายใต
 การผลิต 
• กรณีตัวอยางและวิธีรับมือจากหลายวงการธุรกิจ

Key Learning Points

15.15-16.45

เติมความรูเรëองภูมิทัศนทางกฎหมายที่เปลี่ยนแปลงไป เกี่ยวกับนโยบายคุมครองผูบริโภคในประเทศไทย 
วิเคราะหพระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ไมปลอดภัย และกฎหมายอëนที่
เกี่ยวของตอสถานการณทางธุรกิจแบบตางๆ
เพิ่มวิสัยทัศนที่กวางไกลขึ้นในการปฏิบัติระหวางประเทศเกี่ยวกับความรับผิดของสินคาและการเรียกรองสิทธิ
ตรวจสอบใหแนใจวาการดำเนินการและกระบวนการทางการตลาดของคุณสอดคลองกับขอกำหนดของกฎหมาย
เขาใจความเปล่ียนแปลงในกระบวนการดำเนินคดี และวิธีหลีกเล่ียงการเขาสูคดีฟองรองเรëองความรับผิดของสินคา

หลักสูตรนี้ บรรจุเนื้อหาอยางเขมขนเพçอชวยคุณ
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OMEGAWORLDCLASS Research Institute  Provides Corporate Leaders and Executives with Global Foresight
and Local Insight into the Future Direction of Industrial Development, Business Excellence & Corporate Sustainability.

for more details visit: www.omegaworldclass.org

Registration Form

OMEGAWORLDCLASS reserves the right to alter the program without notice including the substitution, alteration or cancellation of speakers, topics and date of the event. Should you be unable
to attend, substitute delegates are welcome at any time by written notification via email/fax. For full refund of the registration fee, written notification of cancellation must be received more than
one month prior to the event.  70% Refund for notification received more than 2 weeks. Fees will not be refunded if cancellation notification is received within 2 weeks, or in case of no-show.

19,900.00

1,393.00
597.00

21,900.00

1,533.00
657.00

23,900.00

20,696.00 22,776.00 24,856.00

1,673.00
717.00

ราคาตอผูสมัคร 1 ทาน
Fee Per 1 Delegate

รวมทั้งหมด

Plus: VAT 7%
Deduct: Withholding Tax 3%*

Premium Quality Value for Money
ลดพิเศษ 4000 บาทตอทาน เมéอสมัครพรอมกันต้ังแต 4 ทานข้ึนไป

Save ฿ 4000 (each)
For 4 Delegates or more Applying at the same time

ลดพิเศษ 2000 บาทตอทาน เมéอสมัครพรอมกัน 2-3 ทาน

Save ฿ 2000 (each)
For 2-3 Delegate Applying at the same time

‘TEAM’ PromotionRegistration Fee Standardมอบสวนลดเมçอสมัครพรอมกัน

Total Paid Amount (Baht)

Company Name

Address

Tel. Fax. Mobile.

Contact Person E-mail

Postal Code
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 1 Position E-mail Mobile.

Title First Name Last Name

(Please print in English)
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 2 Position E-mail Mobile.

Title First Name Last Name

D
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 3 Position E-mail Mobile.

Title First Name Last Name

Cross cheque / Bank draft payable to “Omega Talent Co.,ltd” Amount Bt.

Pay-in “Omega Talent Co.,ltd” Siam Commercial Bank Account No. 244 300 1104  Amount Bt.

Please Fax Pay-in slip to Fax. 02 275 4512      (Most Presentations will be in Thai. นำเสนอเปนภาษาไทย)

I cannot attend, but please keep me informed of future event.
Group Discount Available!!

Call Now!!

Tips to secure your seat
Payment prior to the conference is required to
complete your registration.

Upon completion, a letter of confirmation will be
delivered to you before the event date.

The registration fee covers a detailed conference
documentation, lunches, refreshments, and all
meeting materials.

OMEGAWORLDCLASS 2012

Key Information 4 Easy Ways to Register
Tel:

Fax:
E-mail:

Mail:

02 275 4511, 089 692 9900
02 275 4512
conference@omegaworldclass.org
                                    Research Institute
252/119 24th Fl. Muang Thai-Phatra Complex Tower 2
Ratchadapisek Rd. Huaykwang Bangkok 10310 
www.omegaworldclass.org

OMEGAWORLDCLASS 

When
27 - 28 November 2012

Where
Swissotel Nai Lert Park, Bangkok
2 Wireless Road | Bangkok 10330 | Thailand
Tel: +66.2.253.0123 | Fax: +66.2.254.8740
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