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Thailand’s Latest Updates on Development, Introduction, Implications of the ‘Product Liability Act’ and Related Laws

A Regional Perspective on Related Cases and Legal Framework on Product Liability Law

 International Practices on ‘Product Liability, Claims and Liability’ Comparisons & Implications Businesses in Thailand

CASE | How to Avoid ‘Product Liability Claims’: Effective Risk Management Strategies

CASE | How & Why Companies Expose Themselves to Product Liability for Defective Products, and How They can minimize that risks.

CASE | How to Manage Product Liability Risk of  ‘Imported Products’: Real Cases in Various Industries

CASE | How to Minimize ‘Product Liability Litigation’ once Disputes Arise : Procedural Tool and Proven Strategies”

CASE | How to Ensure ‘Product Safety and Quality’ to Prevent Product Liability along the Supply Chain in FMCG

Real Cases from the Court: Understand Implications of Product Liability Law in Practices

Meet & Hear Insights from Senior Experts with Immense Experiences from
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Siam City Law OfficesLaw Plus
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เขาใจแงมุมท่ีสำคัญของพระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคาท่ีไมปลอดภัย
พ.ศ. ๒๕๕๑ และแนวทางของกฏหมายเดียวกันในประเทศตางๆ

เขาใจผลกระทบตอความเสี่ยงตอธุรกิจในสถานการณตางๆและกลยุทธในการปองกัน/บรรเทาความ
เสี่ยงและความเสียหายจากการถูกฟองรองคดีความเกี่ยวกับความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจาก
สินคาที่ไมปลอดภัย

เขาใจแนวทางท่ีองคกรและสินคาของทานดำเนินการและผลิตไดอยางสอดคลองกับขอกำหนดตามตัวบท
กฎหมายวาดวยความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ ไมปลอดภัย
เขาใจในกระบวนการฟองรองและการเตรียมการตอสูคดี ตลอดจนวิธีการเล่ียงไมใหตองถูกฟองรอง
ในคดีความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ไมปลอดภัย

ขอสรุปลาสุดเกี่ยวกับวิวัฒนาการ, ความรูเบื้องตน, ผลอันเนëองมาจาก “พระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคา
ที่ไมปลอดภัย” และกฎหมายอëนๆที่เกี่ยวของในประเทศไทย
“มาตรฐานความปลอดภัยของผลิตภัณฑ” : ระเบียบบังคับและความคืบหนาลาสุด
ขอปฎิบัติระหวางประเทศ เรëองความรับผิดของสินคา, การรองเรียนและความรับผิดตอความเสียหาย, เปรียบเทียบธุรกิจและผลกระทบ
สำหรับประเทศไทย
สาเหตุสำคัญที่นำบริษัทเขาไปสูความรับผิดของสินคา และขอแนะนำในการปดประตูความเสี่ยงใหเหลือนอยที่สุด 
การใหความสำคัญและการใชโปรแกรมมาตรการปองกันความรับผิดของสินคา เพëอลดความเสี่ยงทางกฎหมายและการดำเนินธุรกิจ
การเตรียมความพรอมเพëอหลีกเลี่ยงการฟองรองความรับผิดของสินคา : กลยุทธการบริหารจัดการความเสี่ยง
ขอแนะนำดานกฎหมายสำหรับกระบวนการ “กอนและหลังการทำการตลาด” เพëอปองกันความเส่ียงจากการถูกฟองรองความรับผิดของสินคา
กรอบการทำงานทางกฎหมายเพëอไตสวนยอนหลังในประเด็นความ “ปลอดภัย” หรือ “ไมปลอดภัย” ตั้งแตการพัฒนาผลิตภัณฑจนถึงมือ
ผูบริโภค
กรณีศึกษาและแนวทางปฏิบัติ : การประเมิณความเสี่ยงและการรองเรียนความบกพรองของสินคา 
การประเมินและลดอันตรายหรือความเสี่ยงตอความรับผิดของสินคาที่เชëอมโยงกับ “อุปกรณที่ออกแบบใหม”
การเตรียมพรอมเรียกคืนผลิตภัณฑ : การพัฒนากลยุทธและแผนงานที่จะชวยปองกันและดำเนินการเรียกสินคาคืนอยางมีประสิทธิภาพ
การลดภาระความรับผิด “เมëอมีการรองเรียนเกิดขึ้น” : เครëองมือเกี่ยวกับขั้นตอนและกลยุทธการพิสูจน
วิธีตรวจสอบความปลอดภัยและคุณภาพของผลิตภัณฑ เพëอปองกันความรับผิดของสินคาในหวงโซอุปทานจากหลากหลายวงการธุรกิจ
การจัดการความเสี่ยงตอความรับผิดของสินคาของ “สินคานำเขา” : คดีตัวอยางจากหลายวงการธุรกิจ
กรณีฟองรองสินคาท่ีไมปลอดภัยจากชั้นศาล : เปรียบเทียบระหวางอุตสาหกรรม
ผลกระทบจากความรับผิดของสินคาที่มีตอวงการธุรกิจ “ผูผลิตอาหาร โปรเซสเซอร ผูกระจายสินคา และโรงงานผูผลิตชิ้นสวนอุปกรณ”
การกำหนดโครงสรางสัญญาทางการคาและธุรกรรมระหวางประเทศ เพëอปองกันความเสี่ยงของบริษัทจากความรับผิดของสินคา
“โปรแกรมฝกอบรม” ที่มีประสิทธิภาพ ชวยลดชองทางสูความรับผิดของสินคาไดอยางไร

เปาหมายในการเรียนรู

Member of the Management Team & Executives in charge of the following areas:

- Corporate Lawyer, Legal Counsel or Legal Advisors
- Regulatory Affairs Directors/ Managers, Contract Managers
- Heads of Quality Assurance, Product Development
- Heads of Operations from the following industries Automotives,  Pharmaceutical Healthcare, FMCG, Electronics etc.

- Product Safety, Heads of Supply Chain
- Heads of Manufacturing
- Heads of Production 

WHO SHOULD ATTEND

ประเด็นสำคัญที่ผูบริหารควรทราบเพéอลดความเสี่ยงจากความเสียหายจากสินคา
ที่ไมปลอดภัย และสรางธุรกิจใหยั่งยืนโดยรักษาความเชéอมั่นของลูกคา

“Unsafe & Defective Products Can Cause Your Companies
Great Damages, Severe Losts and Eventually

Left Your Business in Ruin”
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Product Liability Law & Proactive Strategies

• Investigating causes of product defect cases
  and claims
• Preparing evidence for potential disputes
• Alternatives for resolving product defect disputes
• Key considerations for selection of dispute
  resolutions
• Pre-litigating negotiation to minimize damage

Mr.Sompholn

Trakulroong
Partner

HNP Counsellors

08.30 Registration & Morning Coffee

Tuesday 27 November  2012
08 30 R i t ti & M i C ff

DDAY ONEY ONE

Latest Updates on Development, Introduction, Implications of the ‘Product Liability Act’
and Related Laws in Thailand

ขอสรุปลาสุดเก่ียวกับวิวัฒนาการ, ความรูเบ้ืองตน, ผลอันเนçองมาจาก “พระราชบัญญัติความรับผิด
ตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ไมปลอดภัย” และกฎหมายอçนๆที่เกี่ยวของในประเทศไทย

• Summary & Extraction of 3-pillar laws in Thailand
  to protect consumers
 - Product Liability Law
 - Consumer Protection Law
 - Consumer Procedure Law
• Changing roles of organizations and procedures
  in consumer cases
• Implications and application of these 3 laws in
  consumer’s perspective
• Enforceability challenges of laws

• สรุปใจความสำคัญของกฎหมายหลัก 3 ฉบับ ท่ีเก่ียวกับการคุมครอง
  ผูบริโภคในประเทศไทย
• กฎหมายความรับผิดของสินคา
• กฎหมายคุมครองผูบริโภค
• กฎหมายวาดวยวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค
• การเปล่ียนแปลงบทบาทขององคกรและวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค 
• ทัศนะของผูบริโภคตอการใชประโยชนและผลกระทบจากกฎหมาย
  3 มาตราน้ี 
• อุปสรรคในการบังคับใชกฎหมาย

Key Learning Points

12.15-13.30 Lunch & Networking

09.00-10.00

Dr. Suthisak

Phataramanawong
Deputy Secretary General

Office of the Consumer

Protection Board

สำนักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค เปนหนวยงานท่ีจัดต้ังข้ึนตาม พ.ร.บ. คุมครองผูบริโภค พ.ศ.2522 ซ่ึงแกไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2541
เพ่ือทำหนาท่ีคุมครองสิทธิผูบริโภค ตามมาตรา 4 ท่ีไดบัญญัติสิทธิของผูบริโภคท่ีจะไดรับการคุมครอง 5 ประการ ไดแก 
 1) สิทธิท่ีจะไดรับขาวสารรวมท้ังคำพรรณนาคุณภาพท่ีถูกตองและเพียงพอเก่ียวกับสินคา หรือบริการ
 2) สิทธิท่ีจะมีอิสระในการเลือกหาสินคาหรือบริการ 
 3) สิทธิท่ีจะไดรับความปลอดภัยจากการใชสินคาหรือบริการ 
 4) สิทธิท่ีจะไดรับความเปนธรรมในการทำสัญญา
 5) สิทธิท่ีจะไดรับการพิจารณาและชดเชยความเสียหาย 

Minimizing  Product Liability  “Litigation once Disputes Arise : Procedural Tool and
 Proven Strategies”

การลดภาระความรับผิด “เมçอมีการรองเรียนเกิดขึ้น”
                            : เครçองมือเกี่ยวกับขั้นตอนและกลยุทธที่ไดผล

• การสืบสวนหาสาเหตุกรณีความบกพรองของสินคา
  และการรองเรียน 
• การเตรียมความพรอมสำหรับกรณีพิพาทที่อาจเกิดขึ้น 
• ทางเลือกในการคลี่คลายกรณีพิพาทจากสินคาที่บกพรอง
• ขอพิจารณาหลักในการเลือกวิธียุติกรณีพิพาท
• การเจรจาตอรองกอนคดีถึงชั้นศาลเพëอลดความเสียหาย

Key Learning Points

10.45-12.15

HNP is the Thailand member of Taxand, the first global network of over 2,000 leading tax advisors from independent
member firms in nearly 50 countries. HNP is a medium sized city law firm based in Bangkok with more than 50 staff,
professional and supporting, providing strategic tax advice and other tax services, including litigation for domestic and
multinational clients across industry sectors. HNP also provide full range of legal services as well as business & financial
advisory. HNP matches its clients and people to deliver practical solutions and develop strong working relationships.
HNP was founded in 2002 by the partners and team from Baker & McKenzie

'ÊÔ¹¤ŒÒ·ÕèäÁ‹»ÅÍ´ÀÑÂáÅÐÊÔ¹¤ŒÒ·ÕèÁÕ¨Ø´º¡¾Ã‹Í§' ÍÒ¨·ÓãËŒºÃÔÉÑ·¢Í§·‹Ò¹μ ŒÍ§à¡Ô´¤ÇÒÁàÊÕèÂ§·Ò§¡¯ËÁÒÂμÒÁ '¾ÃÐÃÒªºÑÞÞÑμ Ô
¤ÇÒÁÃÑº¼Ô´μ ‹Í¤ÇÒÁàÊÕÂËÒÂ·Õèà¡Ô´¢Öé¹¨Ò¡ÊÔ¹¤ŒÒ·ÕèäÁ‹»ÅÍ´ÀÑÂ ¾.È. òõõñ' áÅÐ¹ÓÁÒ«Öè§¤ÇÒÁàÊÕÂËÒÂÍÂ‹Ò§ÁËÒÈÒÅμ ‹Í¸ØÃ¡Ô¨
·Ñé§´ŒÒ¹ª×èÍàÊÕÂ§áÅÐ¤‹ÒãªŒ¨‹ÒÂã¹¡ÒÃª´ãªŒ¤‹ÒàÊÕÂËÒÂ ¸ØÃ¡Ô¨·ÕèÁÕ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§´Ñ§¡Å‹ÒÇÁÒ¡à»š¹¾ÔàÈÉ ä´Œá¡‹ ÍÒËÒÃà¤Ã×èÍ§´ÔèÁ
à¤Ã×èÍ§ÍØ»âÀ¤ºÃÔâÀ¤ ÂÒ àÇªÀÑ³±� à¤Ã×èÍ§ÊÓÍÒ§ ÂÒ¹Â¹μ� áÅÐà¤Ã×èÍ§ãªŒÍÔàÅç¡·ÃÍ¹Ô¡Ê� 



15.00-15.15 Networking & Refreshment

27 - 28 November 2012 Product Liability Law & Proactive Strategies

www.omegaworldclass.org4 Call : 02 275 4511, 02 693 1474, 089 692 9900   Fax : 02 275 4512

18.00 - 18.15  Chairperson’s Summary & Live Discussion

• Understanding where things can, and will,
  go wrong, and how to properly respond
• Major Pitfalls that Expose Companies to
  Product Liability 
• Where is the priority—product safety,
  performance or profitability?
• Preventive Strategies & Practices on
  Defective Products
• Implementing established product design,
  development, manufacturing, and post-sale processes

Mr. Chavalit

Uttasart
Director

Siam City Law

Offices Limited

Mr. Kowit

Somwaiya
Managing Director

Law Plus

Siam City Law Offices Limited (SCL) provides general business law services, such as corporate, securities, banking and
finance, corporate recovery services, mergers and acquisitions (M&A), litigation and dispute resolution, taxation, labour,
expatriate services and real estate, 

HOW AND WHY Companies Expose Themselves to Product Liability for Defective Products,
and How They can minimize that risks.

สาเหตุใหญที่นำบริษัทเขาไปสูความรับผิดของสินคา และขอแนะนำในการปดกั้นความเสี่ยงให
เหลือนอยที่สุด 

• การทำความเขาใจถึงที่มาที่ไปของความผิดพลาดและวิธีเผชิญ
  ปญหาอยางเหมาะสม 
• กับดักสำคัญที่นำบริษัทไปสูความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดจาก
  สินคาที่ไมปลอดภัย 
• การจัดลำดับความสำคัญของความปลอดภัยของสินคา,
  ประสิทธิภาพ, และผลกำไร 
• กลยุทธการปองกันและการปฏิบัติเกี่ยวกับสินคาที่มีขอบกพรอง 
• เครëองมือชวยใหกระบวนการการออกแบบผลิตภัณฑ การวิจัย
  พัฒนา การผลิต และบริการหลังการขายบรรลุเปาหมาย

Key Learning Points

13.30-15.00

Mr. Thiti

Kumnerddee
Partner/

Deputy Managing Directo
HNP Counsellors

• Revisiting key essences of Product Liability Act
  and practical implications to business
• Importance of selecting and managing suppliers
  to comply with product liability concerns
• Setting standard of procedure and quality self-check
  criteria to ensure product safety in your chain
• Practical cases and solutions in various industries

Managing Product Liability Risk of  ‘Imported Products’: Real Cases in Various Industries

การจัดการความเสี่ยงตอความรับผิดของสินคาของ “สินคานำเขา” : คดีตัวอยางจากหลาย
วงการธุรกิจ

• ทบทวนแกนสำคัญของพระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหาย
  ของสินคาที่ไมปลอดภัย และผลในทางปฏิบัติที่มีตอธุรกิจ
• ความสำคัญของการเลือกสรรและการจัดการซัพพลายเออร เพëอให
 สอดคลองกับประเด็นปญหาความรับผิดตอความเสียหายของสินคาฯ
• การกำหนดมาตรฐานของขั้นตอนและหลักเกณฑในการตรวจสอบ
 คุณภาพภายใน เพëอความมั่นใจในความปลอดภัยของสินคาภายใต
 การผลิต 
• กรณีตัวอยางและวิธีรับมือจากหลายวงการธุรกิจ

• ภาพรวมของขอปฏิบัติที่ใชไดจริง เกี่ยวกับ “ความรับผิดของสินคา,
 การรองเรียน และการรับผิด”
• วิวัฒนาการและขอเปรียบเทียบขอกฎหมาย “ความรับผิดตอ
 ความเสียหายที่เกิดจากสินคาที่ไมปลอดภัย” ของประเทศไทยและ
 ประเทศอëนๆ 
• ธุรกิจไทยควรปฏิบัติอยางไรเพëอปองกันความเสี่ยง จากความรับ
  ผิดของสินคาที่ไมปลอดภัย

Key Learning Points

15.15-16.45

LawPlus provides top quality legal services to leading international and local corporate clients.  The objective of the
Firm is to provide clients with accurate and pragmatic legal advice in a timely manner, while adding value to the
client's business activities at a reasonable cost.

• An overview of proven practices on ‘Product
  Liability, Claims and Liability’
• Development & comparison of product liability laws
  and implementation in Thailand & other countries
• Learning from real cases and claims in Thailand &
  other countries
• How Thai businesses should act to prevent product
   liability risks

How to Avoid Product Liability Claims: Effective Risk Management Strategies 

เตรียมความพรอมเพçอหลีกเลี่ยงการฟองรองความรับผิดของสินคา : กลยุทธการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง

Key Learning Points

16.45-18.00

Minimizing & Managing Legal Risks that Increasingly Threaten Your Corporate Reputation and Business Bottom-Line in Years Ahead
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10.30-10.45 Networking & Refreshment

• International practices on ‘Product Liability,
  Claims and Liability’
• Development & comparison of product liability
  laws and implementation in other countries
• Real Cases: Product Liability & Claims in foreign
  countries
• How Thai businesses should act to prevent product
  liability risks

Ms. Wana

Visetsiri
Director, Legal Section

Office of the Consumer

Protection Board

Product Liability Law: a Regional Perspective on Related Cases and Legal Framework.

กฎหมายความรับผิดของสินคา : มุมมองระดับภูมิภาควาดวยคดีความและกรอบการทำงานทาง
กฎหมาย

• Overview & Comparison of Product Liability Law
  in Asia 
• Product Liability in Foreign Countries
• Learning from real cases & claims in Asian countries
• How to Prevent Product Liability Risks

• ภาพรวมและขอเปรียบเทียบกฎหมายความรับผิดของสินคาใน
 ภูมิภาคเอเซีย
• กฎหมายความรับผิดของสินคาในตางประเทศ
• ศึกษาคดีการรองเรียนท่ีเกิดข้ึนในกลุมประเทศอาเซียน
• แนวทางปองกันความเส่ียงจากกฎหมายความรับผิดของสินค

Key Learning Points

12.15-13.30 Lunch & Networking

09.00-10.00

Mr. Martin Close

Associate Partner
RODL & Partner Co.,Ltd.

Martin is an Attorney at Law (Germany) and he is registered as a foreign lawyer in Vietnam since 2007. Martin is the
Managing Director of the office of Rödl & Partner in Bangkok / Thailand and the General Director in HCMC/Vietnam.
He works in Thailand since 1997 and in Vietnam since 2007. His practice areas are international tax, foreign direct
investment, merger and acquisition transactions and complex distribution and turnkey agreements. Martin is since 2005
in the board of directors of the German Thai Chamber of Commerce and he is a Rotarian in the Rotary Club of Bangkok.
Martin studied law in Hamburg and Berlin and is admitted to the German bar in Nuremberg since 2002.

International Practices on ‘Product Liability, Claims and Liability’ Comparisons &
Implications Businesses in Thailand”

หลักปฏิบัติสากลเกี่ยวกับความรับผิดของสินคา, การรองเรียน และความรับผิดตอความเสียหาย 
เปรียบเทียบผลกระทบธุรกิจในประเทศไทย

• การสืบสวนหาสาเหตุกรณีความบกพรองของสินคา
  และการรองเรียน 
• การเตรียมความพรอมสำหรับกรณีพิพาทที่อาจเกิดขึ้น 
• ทางเลือกในการคลี่คลายกรณีพิพาทจากสินคาที่บกพรอง
• ขอพิจารณาหลักในการเลือกวิธียุติกรณีพิพาท
• การเจรจาตอรองกอนคดีถึงชั้นศาลเพëอลดความเสียหาย

Key Learning Points

10.45-12.15

Ms. Wanna has obtained international experiences in WIPO Training Course on Industrial Property For Developing Countries
of Asia and the Pacific (Sri Lanka), Certification on Standardization Management and Techniques (Sweden), World Trade
and Conformity Assessment Quality Infrastructure Development.

¾ÃÐÃÒªºÑÞÞÑμ Ô¤ÇÒÁÃÑº¼Ô´μ ‹Í¤ÇÒÁàÊÕÂËÒÂ ·Õèà¡Ô´¨Ò¡ÊÔ¹¤ŒÒ·ÕèäÁ‹»ÅÍ´ÀÑÂ ¾.È. 2551 ä´Œ¡ÓË¹´¤ÇÒÁÃÑº¼Ô´ÍÑ¹à¢ŒÁ§Ç´
á¡‹¼ÙŒ»ÃÐ¡Íº¡ÒÃ Ø̧Ã¡Ô¨ã¹ÍØμÊÒË¡ÃÃÁ¡ÒÃ¼ÅÔμ ¡ÒÃ¹Óà¢ŒÒ ¡ÒÃ¡ÃÐ¨ÒÂÊÔ¹¤ŒÒ áÅÐ¡ÒÃ¢ÒÂ à¡ÕèÂÇ¡ÑºÊÔ¹¤ŒÒ·Õèº¡¾Ã‹Í§ËÃ×ÍÊÔ¹¤ŒÒ
äÁ‹»ÅÍ´ÀÑÂ·Õè¡‹ÍãËŒà¡Ô´ÍÑ¹μÃÒÂμ ‹ÍºØ¤¤Å à»š¹¡ÒÃà»ÅÕèÂ¹á»Å§·Ò§ÁÔμ Ô¡®ËÁÒÂ¤ÃÑé§ãËÞ‹¢Í§ÃÐºº¹Ôμ ÔºÑÞÞÑμ Ô¢Í§ä·Â «Öè§ä´ŒÊÃŒÒ§
áÃ§¡ÃÐà¾×èÍÁμ ‹Í·Ñé§¼ÙŒºÃÔâÀ¤ªÒÇä·Â áÅÐμ ‹Í¼ÙŒ»ÃÐ¡Íº¡ÒÃ¸ØÃ¡Ô¨á·º·Ø¡ÃÙ»áººÍØμÊÒË¡ÃÃÁ ËÒ¡»ÃÒÈ¨Ò¡¤ÇÒÁà¢ŒÒã¨¶‹Í§á·Œ
¶Ö§¢ŒÍ¡ÓË¹´·Ò§¡®ËÁÒÂÍÑ¹à»š¹¼Å¨Ò¡¾ÃÐÃÒªºÑÞÞÑμ Ô©ºÑº¹Õé μÅÍ´¨¹¡ÅÂØ·¸ �¡ÒÃ»‡Í§¡Ñ¹áººÍ§¤ �ÃÇÁ ÊÔ¹¤ŒÒ·ÕèäÁ‹»ÅÍ´ÀÑÂÍÒ¨
ÊÃŒÒ§¤ÇÒÁàÊÕÂËÒÂá¡‹ª×èÍàÊÕÂ§ ¹Óä»ÊÙ‹¡ÒÃàÊÕÂâÍ¡ÒÊ·Ò§¸ØÃ¡Ô¨áÅÐ¡ÒÃ¢ÒÂ áÅÐ·ÕèÃŒÒÂáÃ§ÂÔè§¡Ç‹Ò¹Ñé¹¤×Í·ÓãËŒ¼ÙŒ»ÃÐ¡Íº¡ÒÃ
¸ØÃ¡Ô¨ ä´ŒÃÑºÍÑ¹μÃÒÂ¨Ò¡¡®ËÁÒÂ¤ÇÒÁÃÑº¼Ô´¹Ñè¹àÍ§   

08.30 Registration & Morning Coffee

Friday 28 November  2012
08 30 R i t ti & M i C ff

DAY DAY TWOWO



27 - 28 November 2012 Product Liability Law & Proactive Strategies

www.omegaworldclass.org6 Call : 02 275 4511, 02 693 1474, 089 692 9900   Fax : 02 275 4512

• Revisiting key essences of Product Liability Act
  and practical implications to business
• Importance of selecting and managing suppliers
  to comply with product liability concerns
• Setting standard of procedure and quality self-check
  criteria to ensure product safety in your chain
• Practical cases and solutions

15.00-15.15 Networking & Refreshment

Mr. Tawat

Damsa-ard
Partner & Chief Litigator

Dispute Resolution
Department

Tilleke & Gibbins

Thawat Damsa-ard is a partner and the chief litigator in Tilleke & Gibbins’ dispute resolution group. Widely regarded as
foreign investors’ attorney of choice for legal conflicts where the outcome directly impacts future operations in Thailand,
Thawat litigates fast-moving, high-stakes matters involving product liability, customs, the Foreign Corrupt Practices Act,
white-collar crime, transportation and logistics, and cross-border disputes.Together with his team of experienced trial
lawyers, Thawat prosecutes and defends complex civil and criminal claims and matters of first impression through all
stages of litigation, from seeking preliminary injunctions to negotiating settlements to appeals to the Supreme Court
of Thailand. Thawat has been recognized as a leading lawyer in each of the past eight editions of The Legal 500 Asia
Pacific, in the 2009-2012 editions of Chambers Asia, and in other definitive legal publications.

Pongtip is one of Thailand’s leading public relations professionals with over 25 years’ experience in corporate
communications, issues management and crisis communication. Throughout her career, Pongtip had led public relations
and corporate communications for some of the world’s leading consumer products and financial services companies
including Unilever, American Express and Phillip Morris as well as the Stock Exchange of Thailand.

Real Life Cases – Strategies & Practices on Product Liability : How to Ensure Product Safety
and Quality to Prevent Product Liability along The Supply Chain in Fast Moving Consumer
Good (FMCG)

กรณีตัวอยาง - กลยุทธและการปฏิบัติเกี่ยวกับความรับผิดของสินคา วาดวย “วิธีตรวจสอบความ
ปลอดภัยและคุณภาพของผลิตภัณฑ” เพçอปองกันความรับผิดฯ ในหวงโซอุปทานสินคากลุม FMCG
(Fast Moving Consumer Good) 

• ทบทวนหลักสำคัญของพระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหาย
 ของสินคาที่ไมปลอดภัย และผลกระทบที่อาจมีตอธุรกิจ
• ความสำคัญของการเลือกสรรและการจัดการซัพพลายเออร เพëอให
 สอดคลองกับประเด็นปญหาความรับผิดตอความเสียหายของสินคาฯ
• การกำหนดมาตรฐานของขั้นตอนและหลักเกณฑในการตรวจสอบ
 คุณภาพภายใน เพëอใหมั่นใจในความปลอดภัยของสินคาภายใต
 การผลิตของคุณ 
• กรณีตัวอยางและวิธีรับมือ

Key Learning Points

13.30-15.00

16.45- 16.45  Chairperson’s Summary & Live Discussion

Ms. Pongtip

Thesaphu
Thailand’s Leading

Corporate Affairs Expert

• Unsafe Product Cases from the Court
• Changing consumer procedures and how they
  will affect consumer cases
• What is provable evidence for entering litigation
  from the court’s perspective?

Understand Product Liability Law and Cases from the Court

รูจักกฎหมายความรับผิดของสินคาและคดีดังจากศาล

• ทบทวนแกนสำคัญของพระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหาย
  ของสินคาที่ไมปลอดภัย และผลในทางปฏิบัติที่มีตอธุรกิจ
• ความสำคัญของการเลือกสรรและการจัดการซัพพลายเออร เพëอให
 สอดคลองกับประเด็นปญหาความรับผิดตอความเสียหายของสินคาฯ
• การกำหนดมาตรฐานของขั้นตอนและหลักเกณฑในการตรวจสอบ
 คุณภาพภายใน เพëอความมั่นใจในความปลอดภัยของสินคาภายใต
 การผลิต 
• กรณีตัวอยางและวิธีรับมือจากหลายวงการธุรกิจ

Key Learning Points

15.15-16.45

เติมความรูเรëองภูมิทัศนทางกฎหมายที่เปลี่ยนแปลงไป เกี่ยวกับนโยบายคุมครองผูบริโภคในประเทศไทย 
วิเคราะหพระราชบัญญัติความรับผิดตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินคาที่ไมปลอดภัย และกฎหมายอëนที่
เกี่ยวของตอสถานการณทางธุรกิจแบบตางๆ
เพิ่มวิสัยทัศนที่กวางไกลขึ้นในการปฏิบัติระหวางประเทศเกี่ยวกับความรับผิดของสินคาและการเรียกรองสิทธิ
ตรวจสอบใหแนใจวาการดำเนินการและกระบวนการทางการตลาดของคุณสอดคลองกับขอกำหนดของกฎหมาย
เขาใจความเปล่ียนแปลงในกระบวนการดำเนินคดี และวิธีหลีกเล่ียงการเขาสูคดีฟองรองเรëองความรับผิดของสินคา

หลักสูตรนี้ บรรจุเนื้อหาอยางเขมขนเพçอชวยคุณ
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27 - 28 November 2012 @ Swissotel Nai Lert Park MasterClass

OMEGAWORLDCLASS Research Institute  Provides Corporate Leaders and Executives with Global Foresight
and Local Insight into the Future Direction of Industrial Development, Business Excellence & Corporate Sustainability.

for more details visit: www.omegaworldclass.org

Registration Form

OMEGAWORLDCLASS reserves the right to alter the program without notice including the substitution, alteration or cancellation of speakers, topics and date of the event. Should you be unable
to attend, substitute delegates are welcome at any time by written notification via email/fax. For full refund of the registration fee, written notification of cancellation must be received more than
one month prior to the event.  70% Refund for notification received more than 2 weeks. Fees will not be refunded if cancellation notification is received within 2 weeks, or in case of no-show.

19,900.00

1,393.00
597.00

21,900.00

1,533.00
657.00

23,900.00

20,696.00 22,776.00 24,856.00

1,673.00
717.00

ราคาตอผูสมัคร 1 ทาน
Fee Per 1 Delegate

รวมทั้งหมด

Plus: VAT 7%
Deduct: Withholding Tax 3%*

Premium Quality Value for Money
ลดพิเศษ 4000 บาทตอทาน เมéอสมัครพรอมกันต้ังแต 4 ทานข้ึนไป

Save ฿ 4000 (each)
For 4 Delegates or more Applying at the same time

ลดพิเศษ 2000 บาทตอทาน เมéอสมัครพรอมกัน 2-3 ทาน

Save ฿ 2000 (each)
For 2-3 Delegate Applying at the same time

‘TEAM’ PromotionRegistration Fee Standardมอบสวนลดเมçอสมัครพรอมกัน

Total Paid Amount (Baht)

Company Name

Address

Tel. Fax. Mobile.

Contact Person E-mail

Postal Code
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 1 Position E-mail Mobile.

Title First Name Last Name

(Please print in English)
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 2 Position E-mail Mobile.

Title First Name Last Name

D
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te

 3 Position E-mail Mobile.

Title First Name Last Name

Cross cheque / Bank draft payable to “Omega Talent Co.,ltd” Amount Bt.

Pay-in “Omega Talent Co.,ltd” Siam Commercial Bank Account No. 244 300 1104  Amount Bt.

Please Fax Pay-in slip to Fax. 02 275 4512      (Most Presentations will be in Thai. นำเสนอเปนภาษาไทย)

I cannot attend, but please keep me informed of future event.
Group Discount Available!!

Call Now!!

Tips to secure your seat
Payment prior to the conference is required to
complete your registration.

Upon completion, a letter of confirmation will be
delivered to you before the event date.

The registration fee covers a detailed conference
documentation, lunches, refreshments, and all
meeting materials.

OMEGAWORLDCLASS 2012

Key Information 4 Easy Ways to Register
Tel:

Fax:
E-mail:

Mail:

02 275 4511, 089 692 9900
02 275 4512
conference@omegaworldclass.org
                                    Research Institute
252/119 24th Fl. Muang Thai-Phatra Complex Tower 2
Ratchadapisek Rd. Huaykwang Bangkok 10310 
www.omegaworldclass.org

OMEGAWORLDCLASS 

When
27 - 28 November 2012

Where
Swissotel Nai Lert Park, Bangkok
2 Wireless Road | Bangkok 10330 | Thailand
Tel: +66.2.253.0123 | Fax: +66.2.254.8740
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